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作者：
冯喜良  首都经济贸易大学劳动经济学院院长、教授、博士生导师，兼任教育部高等学校社会学类专业教学指导委员会委员、中国社会学会劳动社会学专业委员会副会长、中国人力资源开发研究会劳动关系分会副会长。编著有《聚焦当代中国劳动热点问题（2016）》《企业变革的内在动力：社会转型中的企业劳动关系分析》等学术著作。
张建国  人瑞集团创始人兼CEO，北京大学工商管理硕士，历任华为技术有限公司人力资源副总裁、北京华夏基石管理咨询公司总经理、中华英才网CEO。从事人力资源管理工作20年。曾组织参与“华为基本法”的编写，负责搭建华为人力资源管理体系。著有《薪酬体系设计》《绩效管理体系设计》《职业化进程设计》等人力资源管理书籍。
詹  婧  经济学博士，首都经济贸易大学劳动经济学院副教授。主要从事劳动关系、员工关系管理、员工参与等问题研究。代表性著作有：《参与的分化：职工民主发展的现状与前景》《员工关系管理精选案例分析》《员工关系无小事》。
谢丽霞  人瑞集团人才外包业务部副总经理，从事人力资源管理工作十余年，在人力资源外包服务领域有着丰富的行业积淀。负责搭建人瑞集团外包服务体系，帮助客户实现灵活用工，降低综合用工成本，打造了国内人力资源服务外包创新模式。
编辑推荐：
灵活用工，第一次在人力资源管理上提出了从“为我所有”到“为我所用”的企业经营新思维。
新经济时代，劳动力供给结构性短缺和经济增长速度放缓的“新常态”已经无法避免；共享经济加速了零工经济的出现，“互联网+”的模式则给了零工经济更大的表演舞台，而这些都促成了新生代劳动者不同以往的“慢就业”“不稳定就业”等新型就业观念和就业行为。所有以上，都迫使企业必须在人力资源模式与用工成本上进行变革，快速适应新形势，从而为企业创造更大的竞争优势。
灵活用工是企业弹性用工的一种方式，通过使用兼职、临时工、外包、短期合同、季节性工作等方式,帮助企业实现人力资源队伍的快速调整、精确匹配和弹性管理。本书以“灵活用工”的理念设计、体系架构、操作指引和实践案例为内容，并辅以法律风险防范，从企业视角，阐述了“灵活用工”为何会成为企业经营发展必然的人力资源新模式。

本书不仅从企业发展战略层面为企业管理者进一步认识灵活用工对于企业在快速变动环境中获取竞争优势提供了新理念、新思维，并且从操作层面为企业人力资源管理者提供了实践操作指引。
专家推荐：

彭剑锋：《HR三支柱》作者，中国人民大学教授、博士生导师
灵活用工将会是互联网与共享经济时代企业用工方式的重要选择，通过灵活用工可以更好地提升企业的市场响应能力，合法规避用工风险，有效提升人力资源管理效能。
陈玮：北大汇丰商学院管理实践教授，滴滴人才与组织创新研究院院长。曾任滴滴高级副总裁，万科集团执行副总裁、首席人力资源官
灵活用工正在成为一种世界性的趋势。一方面，组织需要保持灵活性，尽量以小部队、小的组织规模，通过巧妙运用机动部队，有效地排兵布阵，并办成大事；另一方面，新新人类崇尚自由，我的时间我的人生我做主，希望通过更自由、灵活、有尊严的方式提供自己的服务。因此要用好灵活用工这种模式，困难重重、挑战巨大。要找到可靠的灵活用工的服务商，要保持质量、文化价值观的一致性，确实非常困难！本书中所讲的灵活用工的理念、经验、方法论，可谓真知灼见，值得我们好好学习！
图书市场情况：

目前市面上还没有相同概念的经管图书。中信出版社刚刚出版的《零工经济》是从人力资源的劳动者角度来解读当前经济环境的工作思维的转变。而本书《灵活用工》则是从企业角度解读在快速变动的新经济环境中，如何才能获取竞争优势的人力资源用工新理念、新思维。它也是当前市场上第一本介绍灵活用工的人力资源用书。   

营销资源和营销计划：
本书的作者之一张建国是人力资源领域的一位重量级人物，本书出版后，他也会邀请国内诸多企业名人通过微博、微信等方式进行重点推荐和宣传。

本书作者已经将本书的宣传推广作为2018年度的重点工作，届时会有线上和线下宣传活动进行配合。
本书还会通过行业媒体和行业协会进行重点推荐。

本书出版后将会在当当、京东等网店上进行重点宣传，以配合本书的线上和线下营销。
主要营销计划安排：
（1）作者媒体宣传
[image: image5.png]EENBAREY: KR, EAEE
EEREAE: DB, UN. RS

HFALRE: EARE. SRR, SERLE
BB WSS, BENRS
ERSEFEBIE: SEMIL. Overdive. AXS




（2）出版社媒体宣传
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（3）电子书同步上市


（4）作者方线下活动

[image: image2.png]LMTIES

R R EAETR
2T1 FEI BRIEICE) b
A | TeR T2 FEI BRIEICE) S
T3 FEI BEIEICE) tis
#rH
RIREFEN | RERL+ANERRSIE
BIEASEA | BN REBIAIANE r@ﬁ%@ BIERRETE

EIUARET | PREEEA + PERAINT iE%‘BIFrVLi
EEMHED  FTRNRSMEEENIL , MEDQ%




[image: image3.png]IR | (REAL--ADERRSFEX)

REAL--ANEFRSHERL)

&, EETlls

| EESLE

G,
G,

m@iu’oleRBPy#‘J:

#rH
WRETEN : REBL+ ANFFRSIHME
WRAEEN ShRIER TIANE

RBEIMEES  UBEINETE
FIRED | RIS+ BEMFNET , S50 REZ6RIE





精彩内容：
在以“老龄化和劳动力”为主题的上海论坛中，专家指出，“1995年，中国有2530万小学生入学，而到了2008年，这一数字下降了三分之一。未来十年间，中国20-24岁年轻劳动力规模将减少30%”。中国年轻劳动力比重的减少已经成为不争的事实。同时，《中国劳动力供给现状调查报告》的数据显示，从2013年开始，中国劳动力供给开始绝对地减少，而劳动力的新增需求依然稳定在每年1000万以上，中国未来的就业问题不是需求不足、而是供给不足，劳动力短缺问题和用工成本的不断上升基本已成为一个不可逆转的趋势。企业在激烈的外部市场中要生存，必须通过技术与管理的价值来获取企业的利润空间，其中最根本的驱动因素是人均产能的提升。为了更快响应外部市场竞争的需要，最大限度地发挥单位劳动力的价值，企业必须采用多种用工模式的最佳组合，以降低综合用工成本、从而快速抓住外部市场的机会窗，以达到在商业竞争中获胜的目的。
在这样的时代背景下，灵活用工作为一种新的用工模式，受到越来越多企业用户的关注和推崇。2017年，全球招聘机构瀚纳仕针对1200名中国大陆雇主开展了一项调查，调查结果显示其中60%的雇主采用过灵活用工这一方式；同时，19%的雇主表示未来将更多地采用这一方式。应该说，灵活用工很好地为现代中国企业解决了新经济形态下出现的用工难、用工贵问题，为企业发展提供了不竭的动力，其最根本的理念就是对于人才“从为我所有到为我所用”的观念变革。
实际上，“为我所有”的用人观一直是传统人力资源管理职能存在和依托的基础——人力资源管理通过工作分析确认岗位要求、招募求职者，为了让员工更好的适应岗位、产出绩效，开展培训、考核和薪资设计与发放等传统工作，意在形成企业与员工之间稳定长期的契约关系，只有让合格员工更加忠诚于企业并长期服务，人力资源管理所付出的成本才能得到相应的回报。然而，随着新经济时代的到来，这种延续多年的用人观念不可避免的发生了变化，中国互联网协会与国家信息中心在2017年发布的一份共享经济报告显示，目前中国有4000万人在从事新型职业，越来越多的人加入了多元化选择工作、随意支配碎片时间的队伍。在互联网浪潮下，企业的边界也正在被打破，企业对交易成本更低的兼职、项目制等形式的小时工需求增加，从而用更低的成本创造更高的价值。外包、兼职、劳务关系、非全日制等较为灵活的用工方式逐渐成为用工常态。
从企业的角度来看，希望通过终身雇佣来留住人才或者严苛管理来提高人才忠诚度的方式在新技术革命的冲击下显得越来越困难，管理哲学之父查尔斯·汉迪，在他那本著名的《超越不确定性》中就认为，用自由交换安全感的时代已经逐渐过去，越来越多的劳动者愿意从事一些兼职工作，不仅更自由还能满足自己的乐趣、挑战性、体验需求等；甚至一些劳动者将完全放弃全职工作，开始“自我雇佣”，比如自由撰稿人、项目合伙人等。从劳动者的角度来说，因为法律并未禁止劳动者有多重劳动关系，因此互联网的运用使一个劳动者可以同时为多家企业服务；同时，高技能的员工具有较高的流动性，他们为了职业追求，可能随时抛弃低素质企业，投向高素质企业，或自主创业。
按照《连线》杂志前主编克里斯·安德森的说法，新时代的企业面临的一个危险趋势就是，即使与聪明人保持了固定的雇佣关系，为这些聪明人提供了稳定的收入、可靠的社会保障，很多公司也已经没有可能在完整的意义上，拥有它的员工的全部，无论是智力资源还是时间资源，“你再也雇不到优秀的人才，除非你跟他合作。”
这些变化使得劳动者与企业基于劳动关系协作的传统人力资源服务模式逐渐被变革，代表“为我所有”理念的传统招聘、长期合同、稳定雇佣等人力资源管理职能受到冲击，而以短期化、灵活化、分散化以及项目制、合作式等作为关键词的“为我所用”的人才观有了更广阔的适用空间，这一理念打破了以往对于优秀人才必须“纳入麾下”，利用传统人力资源管理“选用育留”职能使其发挥才能并长期稳定留在企业的观念和做法，它适应了零工经济背景下“碎片化”用工时代企业结构扁平化、分离化，劳动者工作平台虚拟化、网络化的特点，人才将成为一种真正的可流动的高价值资源，让多家企业共享，让闲置的时间和人力资本得到优化配置和产能最大化，同时，劳动关系双方传统的人身隶属雇用关系也将逐步弱化，变成一种生产经营的合作或联盟关系。
灵活用工不是简单的把不重要的岗位包出去，而是一个企业提升人才竞争力的有效手段。20多年前，终身雇佣制是日本企业最引以为豪的事情，而现在，日本企业中大约45%以上的劳动用工采用人才外包和临时雇佣的方式。在中国进入经济增长速度放缓的“新常态”背景下，采用灵活用工，将是企业提升综合竞争力的重要手段。
中央电视台“第一时间”好书推荐


主流媒体：人民日报、光明日报等


行业媒体：中华读书报、出版传媒等


大众媒体：新京报、中国青年报等
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